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S’est tenue ce jour une réunion technique présidée par l’Adjoint au DG, dont le sujet portait sur la 
participation des douaniers lors des Jeux Olympiques mais également un point sur l’indemnité attendue.

Le DGA a rappelé et félicité la réussite grâce à l’engagement de tous les douaniers dans les services  
impactés, et a souligné que cette période avait pour autant été le temps d’un très grand malheur pour la 
maison Douane suite au décès de notre collègue Nicolas Voinson pour qui il souhaitait avoir de nouveau 
une pensée ici.

Le DGA a mis en lumière le niveau de réussite des collectifs, puisque le temps des JOP , du 1er 
juillet au 15 septembre, ce fut plus de 5 800 agents, dont 1 400 en Île-de-France, qui ont assuré plus de 27 
500 missions dédiées JOP en complément de leur activité opérationnelle courante. 

Enfin,  le  DGA a  salué  également  le  niveau  du  palmarès  sportif  de  la  douane,  avec  16  athlètes 
sélectionnés, dont 15 athlètes de l’Équipe de France Douane et 1 agente douanière affectée à Roissy-CdG. 13 
d’entre eux ont concouru pour les Jeux olympiques et 3 pour les Jeux paralympiques, rapportant à eux tous 1 
médaille d’or, 4 d’argent et 2 de bronze.

Sur le sujet qui intéresse tous ceux engagés durant cette période     :  

Oui, il y aura bien versement intégral de la prime sur les paies de novembre 

versement correspondant au taux de mobilisation de leur service ou unité sur la période, selon les listes de 
service impactés connus de tous. 

Ceci était un engagement fort depuis juin de la DG et des équipes RH !

Après un gros travail en amont  de mise en forme des ordres de versement, qui ne devraient donc rencontrer 
aucun  blocage,  les  équipes  CSRH ont  procédé  aux  opérations  de  paie.  Si  des  problèmes  devaient  être 
rencontrés, les régularisations auraient lieu en décembre. 

Pour rappel, la règle retenue pour l’indemnisation est celle portée à la connaissance de tous, à savoir 
que tout agent appartenant à l’un des services ayant été impacté, doit être indemnisé s’il a travaillé pendant la 
période des JOP. 

Ainsi, les critères qui feraient qu’un agent ne toucherait pas la prime ne pourraient être uniquement 
liés qu’à son absence totale de service durant la période JOP. 

En ce sens, une centaine d’agents en arrêt maladie ou accidents de travail ne seront pas intégrés au dispositif  
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d’indemnisation.

La DG nous a rappelé que c‘est bien l  a     règle         du         «         service fait         »   qui   a prévalu  .       

Pour tout problème, la DG indique que des régularisations seront possibles.

Enfin les agents seront informés via leurs circonscriptions des versements à venir. La DG a remis des listings reprenant les 
noms des agents visés par l’octroi des primes et ce seront les Directeurs interrégionaux qui informeront leurs agents du 
versement.

Rappel des montants par taux de mobilisation :

Taux engagement Montant

Entre 50 et 70 % exclus 700 €

Entre 50 et 70 % exclus Polynésie Française 1400 €

Entre 70 et 80 % exclus 1000 €

Entre 80 et 100 % 1500 €

Entre 80 et 100 % Ile-de-France 1900 €

Nombre d’agents éligibles et total du montant de prime versée :

Taux de mobilisation services douaniers* Effectifs

50% à 70% exclus 1704

50% Polynésie Française 91

70% à 80% exclus 362

80% à 100% services hors Ile-de-France 1769

80% à 100% services Ile-de-France 1278

Total 5204

- Hors Douane : Effectifs

ANDV 8

en IDF 7

hors IDF 1

OFAST 6

OLTIM 3
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en IDF 1

hors IDF 2

CCPD 38

à 50% de mobilisation 25

à 100% de mobilisation 13

GIR 13

à 50% de mobilisation 1

à 80%-100% de mobilisation hors IDF 3

à 80%-100% de mobilisation en IDF 9

- Divers : Effectifs

- Direction Générale : 44

- Agents de Paris-Spécial SU 119

mobilisés à 50% 10

mobilisés à 70% 2

mobilisés à 80%-100% hors IDF 55

mobilisés à 80%-100% en IDF 52

- ACP2 SU stagiaires 228

mobilisés à 50% 46

mobilisés à 70% 5

mobilisés à 80%-100% hors IDF 61

mobilisés à 80%-100% en IDF 116

* services douaniers : brigades, agents des bureaux, CSRH, DNRFP

Pour conclure, la DG a rappelé également la qualité de l’accompagnement RH, pour tous, y compris les 
stagiaires, dont le RETEX laisse à comprendre la satisfaction de tous à avoir pu appréhender leurs métiers, 
par ce stage, au sein des services.


